RKSV Modul

Auf die Chipkarte und das angeschlossene

Lesegerat kann nicht zugegriffen werden

Wenn das Lesegerat nach dem Anstecken nicht leuchtet/blinkt kann ein Hardware
Defekt vorliegen.

Prufen Sie die angeschossene Chipkarte wie folgt: RKSV-Chipkarte prufen [PDF]

Verwenden Sie die aktuelle Version des A-Trust Client (a.sign client):

https://www.a-trust.at/ATrust/Downloads.aspx (fur 32 oder 64 bit)

Windows XP wird nicht unterstutzt. Wir empfehlen Windows 7 oder hoher zu
verwenden.
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