
Registrierkasse
Der Betrag des Umsatzzählers ist zu gering und
der Umsatzzähler müsste wesentlich höher sein.
Es wurde möglicherweise ein neues Datenerfassungsprotokoll von einem
Benutzer angelegt. 
 

Weitere Ursachen können sein: Durchlaufbelege erfasst, Sicherheitseinrichtung
ausgefallen und nicht nacherfasst, Kassenausgänge wurden ebenfalls signiert.

Mit einem neuen Datenerfassungsprotokoll wird der Umsatzzähler auf
Null gestellt.
 

Ein Datenerfassungsprotokoll darf nur bei der Inbetriebnahme der
Registrierkasse einmalig angelegt werden (siehe Handbuch unter Hilfe).

Eine Wiederholung ist möglich falls der Startbeleg fehlerhaft ist.

Wenn eine Kasse defekt ist muss für eine neue Kasse auch wieder ein
Datenerfassungsprotokoll angelegt werden.
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