
Allgemeiner Support
Meine Daten des Vorjahres sind nach dem Update

nicht mehr verfügbar, was kann ich tun?
Wenn die Daten des Vorjahres nicht verfügbar sind, wurde die Software in das
falsche Verzeichnis installiert.

Kontrollieren Sie das Installationsverzeichnis, Sie können die Software erneut in das
richtige Verzeichnis mit der Lizenzmail installieren. Normalerweise sollte die
Software unter "C:\easy2000" installiert werden.

Sollte noch ein Desktop Icon des "alten Jahres" verfügbar sein, können Sie diese
Software starten und unter Hilfe/Ordner Info den Installationspfad kontrollieren.
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